La Défense, le 18 décembre 2012

Chére Madame, Cher Monsieur,

Dans le cadre de sa nouvelle stratégie, HSBC Assurances a pour projet de concentrer la distnbution
de son offre en assurance vie et en prévoyance auprés de ses clients bancaires. et ce en utilisant les
canaux directs

Ce projet s'inscnt dans une démarche globale qui vise a privilégier une relation désintermediéa avec
nos clients.

Un groupe tel que le Groupe HSBC est. du fait de sa dimension intemationale et de ses standards
intemes, astreint & de nombreuses réglementations, qui ont pour effet. dans le cadre d'une distribution
indirecte, de générer des contréles supplémentaires. L'importance de ces contrdles sans cesse
renforcés ne permet plus a ce modéle de distribution d'étre pertinent

En conséquence. les activités de IFA Services. I'entité de HSBC Assurances dédiée a la distnbution
des contrats d'assurances via les Conseillers en Gestion de Patrimoine Indépendants (CGPI), auront
vocation a étre limitées a la gestion des contrats existants. Ce projet impliquerait que soit mis un
terme a la convention de partenaniat que vous avez signée avec IFA Services

Les encours de vos clients resteront en gestion chez HSBC Assurances et continueront de bénéficier
des garanties de sécunté et de perfformance que nous offrons a I'ensemble de nos clients, ainsi que
du dynamisme de la gamme d'options ou d'OPVCM que nous proposons au sein de nos contrats.
Nous avons par ailleurs pour projet de maintenir, 3 votre service et a celui de vos clients, un
interlocuteur dédié.

La mise en ceuvre de ce projet est conditionnée par le résultat des consultations auprés des
instances représentatives du personnel de HSBC Assurances. Nous vous tiendrons informés,
dans un prochain coumer, du résultat de cette consultation, et des modalités pratiques qui
s'ensuivront.

En vous remerciant de la confiance que vous avez témoignée a HSBC Assurances, nous vous
prions de croire. Madame, Monsieur, 3 I'expression de nos meilleures salutations

Jean-Pierre Wiedmer Jean-Jacques Branche

Président de HSBC Assurances Directeur HSBC IFA Services
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